AEPUBLIKA E SHQiPERISE

ZYRA E INSPEKTORIT TE LARTE TE DREJTESISE
DREJTORIA E PERGJITHSHME E CESHTJEVE DHE SHERBIMEVE JURIDIKE
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“PER

MIRATIMIN E RREGULLORES PER ADMINISTRIMIN DHE PERDORIMIN
E SISTEMIT TE MENAXHIMIT TE ANKESAVE DHE DOKUMENTEVE TE
PROCEDURES HETIMORE (SMAD) PRANE ZYRES SE INSPEKTORIT TE

LARTE TE DREJTESISE”

Né mbéshtetje t€ nenit 147/d, t& Kushtetutés, t&€ nenit 204, pikal, germa “c”, t& ligjit nr.
115/2016 “Pér organet e geverisjes sé€ sistemit té drejtésisé”, t& ndryshuar, né mbéshtetje
té nenit 137, t& ligjit nr. 96/2016 “Pér statusin e gjyqtaréve dhe prokuroréve né Republikén
e Shqipérisé”, t&€ ndryshuar

URDHEROJ:

1. Miratimin e rregullores pér administrimin dhe pérdorimin e sistemit té&
menaxhimit t&€ ankesave dhe dokumenteve t& procedurés hetimore (SMAD) prané
Zyrés sé Inspektorit té Larté té Drejtésis€”, sipas tekstit q€ i bashké&lidhet keétij
urdhri dhe pjesé pérbérése e tij.

2. Ngarkohen inspektorét dhe administrata e Zyrés sé Inspektorit t€ Larté té
Drejtésis€ pér zbatimin e kétij urdhri.

3. Ngarkohet Drejtoria Ekonomike dhe\,{hérbimeve Mbéshtetése pér njoftimin dhe
publikimin kétij urdhri né fagen zyrtare t&€ Inspektorit t& Larté t&€ Drejtésisé.
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RREGULLORE

PER
ADMINISTRIMIN DHE PERDORIMIN E SISTEMIT TE MENAXHIMIT TE
ANKESAVE DHE DOKUMENTEVE TE PROCEDURES HETIMORE (SMAD)
PRANE ZYRES SE INSPEKTORIT TE LARTE TE DREJTESISE”

I. DISPOZITA Tk PERGJITHSHME

1. Sistemi i menaxhimit t¢ ankesave dhe dokumenteve t& procedurés hetimore
(SMAD), éshté njé databazé elektronike e brendshme bazuar né regjistrimin e
dokumenteve né formé skedaré né “pdf’ dhe té€ dhéna (metadata) né formé
alfanumerike qé pérshkruajné informacionin kryesor qé pérmban njé dokument,
si bazé pér pérpunimin dhe raportimin e métejshém t& dokumenteve né sistem.

2. Sistemi i menaxhimit t&€ ankesave dhe dokumenteve t& procedurés hetimore ka pér
qéllim regjistrimin, pérdit€simin, ruajtjen, administrimin si dhe aksesimin e t&
gjithé dokumenteve pér procedurén hetimore ndaj gjyqtaréve dhe prokuroréve t&
té gjitha niveleve, anétar€ve t€ Késhillit t&€ Larté Gjyqésor, anétaréve t& Késhillit
té Larté t&€ Prokurorisé dhe té Prokurorit t& Pérgjithshém.

3. Sistemi i menaxhimit t& ankesave dhe dokumenteve t&€ procedurés hetimore ka
kéto objektiva kryesore:

a) aksesim t& shpejté t& fazave t€ shqyrtimit t€ ankesés dhe dokumenteve
shogéruese té ¢céshtjeve t&€ procedurés hetimore;

b) gjenerim t&€ informacionit pér t&€ gjitha fazat e shqyrtimit té tij;

c) kérkim t€ shpejté dhe efektiv t&€ dokumenteve t&€ procedurés hetimore;

d) automatizim i proceseve t€ krijimit dhe kontrollit t& dokumenteve t&
procedurés hetimore;

e) ruajtje, arkivim dhe pérdorim i informacionit;

f) gjenerim t& t&¢ dhénave statistikore.

4. Qé&llimi i rregullave pér pérdorimin e SMAD &shté pércaktimi i roleve dhe
funksioneve t& pérdoruesve, sipas organizimit t&€ brendshém t& proceseve té€ punés.

5. Pérdorimi dhe aksesimi i SMAD plotéson kérkesat e dispozitave pér mbrojtjen e
t€ dhénave personale dhe mbéshtetet né:
a) parimin e ruajtjes sé konfidencialitetit, duke mos béré publike asnjé t&
dhéné ose informacion t& marré pér shkak té detyrés/gjaté kryerjes s&
detyrés dhe pas pérfundimit t&€ saj, q¢ mund t& lidhet me ankesat dhe
ményrén e pérfundimit t& shqyrtimit t& tyre, n€ respektim t& legjislacionit
né fuqi pér mbrojtjen e t& dh&€nave personale;
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b)

parimin e pérpunimit t& drejté dhe t&€ ligjshém té t€ dhénave personale,
duke garantuar mbrojtjen e t€ drejtave dhe lirive themelore t& njeriut dhe,
né vecanti, t& drejtén e ruajtjes s€ jetés private;

garantimin e mbledhjes dhe pérpunimit t& dhénave vetém pér géllime t&
mbarévajtjes sé& objektit t& veprimtaris€ s€ Zyrés s€ Inspektorit t& Larté t&
Drejtésisé

parimin e identifikimit t& pérdoruesit g€ regjistron, modifikon dhe fshin t&
dhénat personale, bazuar né rregullat e pérgjithshme pér mbrojtjen e t&
dhénave personale;

siguriné e t€ dhénave t€ administruara pérmes pércaktimit té rregullave t&
pérdorimit, administrimit, mbikéqyrjes, identifikimi t& pérdoruesit dhe
gjurmimit t& aktivitetit pérmes autentikifikimit t& pérdoruesve, caktimit t&
roleve té tyre dhe mbrojtjes sé aksesit t€ pa autorizuar té sistemit nga jashté
rrjetit.

II. FORMATI, PERMBAJTJA DHE ORGANIZIMI I TE DHENAVE NE
SMAD

6. Formati i SMAD, bazohet né platformén universale t€ menaxhimit t&
dokumenteve MFiles dhe ndértohet nga komponentét dhe produktet gjysmé té
gatshme té ofruara nga kjo platformé.

7. SMAD pérmban t&€ dhéna né dosje t€ vecanta elektronike pér ¢do ankesé ndaj njé
subjekti t& hetimit disiplinor q& i nénshtrohet verifikimit prané Inspektorit t& Larté
t€ Drejtésis€, té€ pérbéré nga:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

dosje elektronike té ankesave t€ ardhura dhe dokumentacionit qé krijohet
gjaté shqyrtimit t& tyre;

elemente t& siguris¢;

procese pune;

funksione kérkimi;

ndérfage pérdorimi;

raportim té statistikave.

8. Pér ¢do ankesé té regjistruar krijohet dosja elektronike, e cila p&mban
informacionin e méposhtém:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g
h)

gjeneralitet dhe adresén e ankuesit;

numrin e protokollit dhe datén e hyrjes n€ ILD;
gjeneralitetet dhe adresén e subjektit t& hetimit disiplinor;
ankesén dhe objektin e saj;

ményrén e dorézimit t€ ankesés;

funksionin e subjektit t& hetimit;

korrespondencén e zhvilluar gjaté verifikimit t&€ ankesés;
projektvendimin e inspektorit;
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i) vendimin e miratuar nga ILD-ja pér arkivimin e ankesés, pér verifikimin
e ankesés, pér fillimin e hetimit disiplinor; pér pezullimin e hetimit
disiplinor; vazhdimin e hetimit disiplinor; pér mbylljen e hetimit.

j) njoftimet e ankueseve dhe subjekteve té hetimit disiplinor

k) kérkesa pér fillimin e procedimit disiplinor;

1) raporti i hetimit dhe dosja hetimore;

m) parashtresat dhe konkluzionet pér késhillat;

n) marréveshja e pranimit;

0) dokumentet e komisionit t&€ pérkohshém pér shqyrtimin e ankimeve
kundér vendimeve t&€ Inspektorit t&€ Larté t& Drejtésis€ pér arkivimin e
ankesés ose pushimin e hetimit ndaj subjektit t& hetimit disiplinor;

p) vendimi i késhillit respektiv pér pranimin ose rrézimin e kérkesés s€ ILD-
sé& pér fillimin e procedimit disiplinor;

q) informacion pér vendimin e formés s€ preré pér masén disiplinore;

r) informacione té tjera, si mé& poshté:

i. llojin e vendimit t& marré nga subjekti i hetimit disiplinor, pér
veprén penale apo procesin civil, gjaté shqyrtimit t& s¢ cilés
pretendohet g€ ka béré shkelje magjistrati;

ii. pretendimet e ankuesit ndaj veprimeve apo mosveprimeve té
subjektit t&€ hetimit disiplinor;

iii.  informacion nése ankesa &shté e pérséritur ose jo;

iv.  rastet e ankimeve t€ ankuesve ndaj vendimmarrjes sé Inspektorit t&
Larté té Drejtésisé pér arkivimin e ankesés gjaté shqyrtimit fillestar
ose pas verifikimit;

v. llojin e shkeljes disiplinore té vendosur, sipas llojit t& tyre t&
parashikuara nga nenet 101- 104 t& ligjit nr. 96/2016 dhe nenet 5,
5/1,5/2, 5/3, 103, 103/1 103/2, dhe 103/3 t& ligjit nr. 115/2016.

s) ¢do akt tjetér t&€ brendshém né funksion t& veprimtarisé hetimore.

9. Cdo ankesé e shqyrtuar arkivohet né SMAD me kéto té dhéna:

a) numri dhe data e protokollit t& ILD-s&;

b) inspektori g€ ka shqyrtuar ankesén dhe ndihmésinspektori, i cili ka
ndihmuar né& proces;

c) data e dorézimit t€ ankesés pas pérfundimit t€ shqyrtimit nga inspektori;

d) pérmbledhje e detyrave pér ndjekje nga inspektori;

e) data e dorézimit t&€ vendimit/shkresave nga ndihmésinspektori;

f) data e dorézimit t€ projektvendimit pran€ strukturés pérgjegjése pér Arkiv
—Protokollin.

III. PERDORUESIT, ROLET, NIVELI I AKSESIT DHE SIGURIA E TE
DHENAVE

11. Pérdorimi i sistemit SMAD i nénshtrohet kufizimeve t&€ vendosura pérmes
autorizimit t&€ pérdoruesve, roleve té tyre n€ sistem dhe nivelit t& aksesit pér ¢do
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kategori pérdoruesi pjesé e njésisé organizative t€ Zyrés sé Inspektorit t& Larté t&
Drejtésisé.

12. Pérdoruesit e autorizuar t€ sistemit SMAD, jané subjektet gé& regjistrojné,
pérditésojné, lexojné, ruajné, ngarkojné, rishikojné, modifikojné dhe arkivojné t&
dhénat, n€ pérputhje me funksionet sipas roleve:

a) Inspektor i Larté;

b) Inspektor;

c) Ndihmésinspektor;

d) Specialist arkiv- protokolli;
e) Administrator.

13. Secilit pérdorues i integruar né Active Directory dhe i pajisur me kredencialet e
vendosura né dispozicion nga administratori i sistemit i caktohet roli.

14. Shpérndarja e kredencialeve pérkatése t& pérdoruesve, sipas rolit né sistem, b&het
nga administratori, né pérputhje me funksionin q€ mban sipas aktit t& emérimit.

15. Rolet e pérdoruesve né sistem, pércaktohen sipas fushés sé¢ kompetencés qé
ushtrojné dhe pér géllime té saktésisé s€ t&€ dhénave, rolet né sistem kané kéto
funksione:

a) Inspektori i Larté — ka akses t& ploté né€ t&€ dhéna dhe mundési mbikéqyrje t&
aktivitetit t& kryer né sistem;

b) Inspektori — pasi ka marré né dorézim praktikén e caktuar nga ILD, plotéson
né kartelé ¢éshtjen e krijuar pér dosjen elektronike sipas fushave:

i.  emrin — ku pércakton emrin dhe mbiemrin e subjektit t&€ hetimit
disiplinor ndaj té cilit €shté paraqitur ankesé;

ii.  organin ku ushtron funksionin subjekti i hetimit — ku plotésohet
emértesa e institucionit ku ushtron detyrén subjekti i hetimit
disiplinor si gjykata, prokuroria, késhilli

iii.  fazén né té cilén ndodhet ankesa — ku pérzgjidhet faza e ecurisé sé
ankesés, prej opsioneve t&€ paracaktuara “Hetim Disiplinor”
“Pezullim Hetimi Disiplinor” “Shqyrtim Fillestar”, “Vendim
Arkivimi” “Verifikim”, “Fillim hetimi”,

iv.  shkeljen e pretenduar — ku jepet njé pérshkrim i shkeljeve té
pretenduara nga ankuesi si t€ kryera nga subjekti i hetimit
disiplinor;

v.  emrin e ndihmésinspektorit t&€ caktuar nga ILD (né kartelén fizike
ose sipas urdhrit pér caktimin e ndihmés inspektoréve qé
ndihmojné inspektorin né shqyrtimin e ankesé€s), q&€ do vijojé me
konceptimin e shkresave né€ varési t€ shqyrtimit t€ ankesés, né
pérmbushje t& porosive t& inspektorit.
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c) Ndihmésinspektori — pasi ka marré praktikén fizike me porosité e
nevojshme pér trajtim nga inspektori i deleguar apo ILD, ploté€son kartelé
¢éshtjen té krijuar né dosjen elektronike sipas fushave:

i.  vendimin e miratuar nga ILD, sipas shénimit pérkaté€s né
projektvendim;

ii.  plotésimin e shkeljeve disiplinore q&€ i atribuohen subjektit t&
hetimit disiplinor;

iii.  pérditésimin e listé€s s€ magjistraté€ve sipas listave t€ pérditésuara
nga KLGJ dhe KLP;

iv.  pérdit€simin e listave t€ institucioneve ku ushtrojné funksionet
subjektet e hetimit disiplinor

v.  informacionin shtesg, t&€ pércaktuar n€ germén “r”, t& pikés 8, t&
késaj rregulloreje.

d) Specialisti i arkiv-protokollit pasi ka marré praktikén fizike, krijon kartel&
céshtjen, pér dosjen elektronik duke plotésuar fushat:

i. krijon kartelé¢ ¢éshtjen dhe ploté€son né rubrikén "informacion i
pérgjithshém", datén e hyrjes né protokoll, numrin e protokollit n&
regjistrin e korrespodencés, emrin e dérguesit, emértesén e institucionit
qé paraget ankesé ndaj subjektit t€ hetimit disiplinor, datén e dérgimit
nga dérguesi, ményrén e paraqitjes s€ ankesés, emrin e inspektorit q¢€ i
kalon ankesa pér trajtim sipas siglimit nga titullari;

ii. skanon dhe ngarkon dokumentin shogérues té ankesés dhe aktet e
tjera q€ vijojn€ nga vijimi i trajtimit n& ILD;

iii. krijon dokument ¢éshtjen dhe bén plotésimet;

iv. ankesa - ku pércakton nése dokumenti i deleguar &shté ankesg,
pérmes pérzgjedhjes s€ opsioneve t& paracaktuara;

v. konfirmim — ku pércakton né€se pér ankesén e ardhur nevojitet t&
hartohet konfirmimi.

16. Administratori ka t& drejta té plota né sistem né kéto role:
a) administrator, sipas funksioneve t€ p&rmendura né pikén 17, t& késaj
rregullore;
b) auditues, me géllim ushtrimin e kontrollit t& aktiviteteve t& zhvilluara nga
pérdoruesit.

17. Administratori i sistemit éshté personi pérgjegjés i cili ka pér funksion:
a) administrimin e llogarive té¢ pérdoruesve né sistem dhe caktimin e rolit pér
secilin pérdorues;
b) administrimin e grupeve t& p&rdoruesve;
c) administrimin e licencave t& platformés MFiles;
d) administrimin e modeleve t& gatshme t&€ dokument ¢€shtjeve;
e) fshirjen nga sistemi t€ kartelé ¢éshtjeve.
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18. Me qéllim administrimin dhe mbarévajtjen e proceseve té punés, aksesi i
pérdoruesve pércaktohet sipas niveleve t&€ aksesit t& t& dhénave.

19. Niveli i aksesit €shté térésia e informacionit mbi rolet, proceset dhe dokumentet
qé organizohen né formén e ambientit t& pérbashkét t€ bashképunimit
(collaboration site) i cili mundéson integrim té ploté t& proceseve t€ informacionit
dhe roleve t&€ pérdoruesve.

20. Niveli i aksesit n€ sistem, pér pérdoruesit €shté si mé& poshté:

a) subjekti i pércaktuar n€ shkronjén “a”, t€ pikés 12, t€ késaj rregulloreje, kané
akses té ploté né leximin e t&€ dhénave;

b) subjektet e pércaktuara né€ shkronjat “b” dhe “c”, t& pikés 12, t& késaj
rregulloreje, kané té drejté leximi, shkrimi, modifikimi té t&€ dhénave t&
ankesave t& caktuara pér ta;

c) subjektet e pércaktuara né shkronjén “d” t& pikés 12, t&€ késaj rregulloreje, kan&
t€ drejta t€ plota leximi, shkrimi, modifikimi, n€ t& gjitha t&€ dhénat e ankesave
t€ regjistruara;

d) subjektet e pércaktuar né€ shkronjat “e” t&€ pik&s 12, té késaj rregulloreje, kané
té drejta t&€ plota leximi, shkrimi, modifikimi, fshirje té t& gjitha t& dhénave t&
sistemit.

21. Pérnevoja t€ hartimit t& raporteve statistikore dhe gjenerimit t&€ informacionit né
kuadér té€ proceseve raportuese prané organeve kompetente shtetérore, jepet akses
edhe pér funksione t€ tjera, sipas miratimit paraprak nga Inspektori i Larté i
Drejtésisé, roli i té ciléve kufizohet vetém né leximin e t&€ dhénave.

22. T€ dhénat e pérpunuara né SMAD, sigurohen né disa nivele:
a) rrjeti;
b) sistemi i menaxhimit t€ identitetit — Active Directory;
c) rregullat e aksesit n€ sistemin e menaxhimit t& ankesave dhe dokumenteve
t€ procedurés hetimore.

23. Kufizimet e aksesit né rrjet duhet t€ pérjashtojné mundésing e aksesit t&
paautorizuar né té dhénat e sistemit t&€ menaxhimit t& ankesave dhe dokumenteve
té procedurés hetimore nga jashté rrjetit lokal kompjuterik. Serveri i bazés s¢ t&
dhénave dhe serveri i aplikacionit MFiles, sigurohet p&rmes aktivizimit t&
firewall-it lokal, i cili parandalon aksesin e pa autorizuar t& sistemit nga jashté
rrjetit.

24. Infrastruktura e Teknologjisé s& Informacionit (IT) e Zyrés s€ Inspektorit t& Larté
té¢ Drejté€sis€ mbéshtetet mbi komponenté t&€ centralizuar t€ vértetimit t&
pérdoruesit, pérmes Active Directory, i cili ofron shérbimin e identifikimit né njé
numér t€ konsiderueshém aplikacionesh t&€ teknologjisé s€ informacionit. Pér t&
aksesuar sistemin éshté i nevojshém krijimi paraprak i llogaris€ sé€ pérdoruesit né
Active Directory.
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25.

IV.

26.

27.

28.

29.

30.

Platforma MFiles ofron njé séré rregullash, t&€ modifikueshme né ¢do moment, pér
kufizimin e aksesit né sistem né nivel pérdoruesi, entiteti, pronésie, si dhe ofron
mundésing e regjistrimit dhe rishikimit t€ ¢do krijimi, ndryshimi apo fshirje t&
dhénash.

ADMINISTRIMI I ANKESAVE NE SISTEM

Administrimi i ankesave né€ SMAD, respekton kérkesat e legjislacionit n€ fuqi pér
arkivat, pér regjistrimin, qarkullimin dhe ruajtjen e tyre, pavarésisht formés sé¢
numerizuar.

Njésia pérgjegjése pér Arkiv-Protokollin, me log-imin né sistem krijon kartelé
céshtje dhe dokument ¢éshtje t& kartelave pérkatése, si dhe i bashkéngjit
dokumentin né ".pdf" kartelave dhe dokumente ¢éshtjeve qé& krijohen.

Ndérfaqgja qé shfaget né sistem &shté e ndaré né:
a) Ankesa né zyrén e protokollit;
b) Ankesa sipas viteve;
c) Ankesa sipas magjistratéve;
d) Ankesa sipas institucioneve;
e) Vendime arkivimi;
f) Vendime verifikimi;
g) Hetime disiplinore;
h) Ankesat sipas inspektoréve.

Me zgjedhjen e opsionit pér krijimin e kartel€s, shfaget ndérfagja e cila pérmban
elementé si; data, viti, numri i protokollit, emri i ankuesit, emri i subjektit t&
hetimit disiplinor ndaj té cilit ankohet ankuesi, ményra e paraqitjes s¢ ankesés né
institucion, emrin e inspektorit t& deleguar.

Procesi i administrimit t& ankesés né sistem SMAD béhet sipas késaj procedure:

a) Pasi ankesa éshté regjistruar né librin e korrespondencés prané protokollit dhe
&shté caktuar inspektori i ngarkuar pér trajtim, ankesa skanohet nga punonjési
i arkiv-protokollit dhe ngarkohet n¢ SMAD.

b) Pér ankesat e ardhura té reja, né SMAD krijohet kartela e praktikés dhe
plotésohen té gjitha fushat e paracaktuara né sistem;

c) Pas krijimit t€ kartelés dhe fushave t& paracaktuara, dokumenti shfaqet tek
inspektori i caktuar nga ILD:

i.  pasi krijohet kartelé ¢&€shtja, ¢do akt tjetér q& shtohet né sistem shtohet
duke klikuar mbi opsionin “dokument ¢éshtje”;

ii. dokument ¢éshtje q& krijohet pas kartele c¢E€shtje né sistem &Eshté e
organizuar me modelin (template) t&€ gatshém, t€ cilat né momentin qé
klikohet 1loji i dokumentit g€ do t€ vendoset te kartelé ¢éshtje, hapen
fushat me t& dhénat pérkatése;
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iii.

iv.

d)

g)

h)

ankesa gé krijohet si kartelé ¢éshtje, né sistem identifikohet si dokument
né€ zyrén e protokollit;

dokumenti qé &shté ankesé pérséritése, futet te dokumenti né zyrén e
protokollit, dhe plotésohen kéto t&€ dhéna: numri i protokollit, data e hyrjes,
data e dérgimit, shkurtimi i 1&ndés. .Pér ankesat e pérséritura ankesa e
radhés i bashkéngjitet kartelés sé krijuar si dokument ¢éshtje. Nése pér
ankesén e paré Inspektori i Larté i Drejtésis€, ka nxjerré nj€ vendim, pér
ankesén e pérséritur krijohet kartel€ e re dhe béhen shénimet pérkatése,
duke orientuar inspektorin e ngarkuar pér vendimmarrjen e marré pér
ankesén e paré.

Pér krijimin e njé dokument ¢éshtje, t& llojit projektvendim, klikohet mbi
modelin (template) e krijuar dhe plot€sohen; numri i protokollit, data e
dorézimit nga inspektori pérgjegjés, data e projektvendimit né sekretari(data
e projektvendimit té inspektorit pérgjegjés &sht€ e nj&jt€ me datén e
protokolluar né regjistrin e korrespodencés), data e miratimit té&
projektvendimit nga inspektori, projektvendim arkivimi pas shqyrtimit
fillestar/verifikimi/hetimi disiplinor/arkivim pas verifikimit;

Nése projektvendimi ka disa ankesa t& bashkuara me njé numér protokolli, me
fraksione ose me numra té ndryshme, né momentin e miratimit té
projektvendimit, punonjési i protokolli plotéson tek kartelat e krijuara t& késaj
ankese dhe bén shénimet pérkatése duke evidentuar numrat e protokollit qé
bashkohen. T& njéjtat plotésime béhen edhe t&€ vendimi i miratuar, (t& gjitha
kéto plotésohen te informacione shtes¢);

Pér dokument ¢éshtje t& llojit “vendim”, klikohet modeli (template) i krijuar
dhe plotésohen: numri i protokollit t&€ vendimit, data e vendimit t& miratuar.
Kéto t& dhéna jané té njéjta pér té gjitha vendimet.

Pér dokument ¢éshtje t& llojit “njoftim vendimi”, klikohet modeli (template) i
krijuar dhe plotésohen: data e njoftimit, kujt i dérgohet, adresa e dérguesit,
numri i njoftimit;

Pér dokument ¢éshtje t& llojit “kérkesa pér informacion/dokumentacion”,
klikohet modeli (template) i krijuar dhe ploté€sohen: numri i protokollit, data e
protokollit, institucionit q& i dérgohet kérkesa pér informacion/
dokumentacion dhe shkurtimi i 1éndés;

Pér dokument ¢éshtjet e tjeré, ato krijohen sipas modeleve (template) t& krijuar
dhe plotésohen me té€ dhénat qé shfagen si pér ¢do dokument tjetér.

TE FUNDIT

Pasaktésité, gabimet teknike ose gabimet e tjera t& béra gjaté regjistrimit, té cilat
rezultojné qarté nuk cenojné pérmbajtjen e t&€ dhénave, mund té korrigjohen
kryesisht nga pérdoruesi apo me kérkesé drejtuar sektorit t& teknologjisé s&
informacionit.
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32. Ndryshimi i t¢ dhénave té pasakta né ndonjé dosje elektronike, te cilat kané t&
béjné me fshirjen apo ndryshimin e dokumenteve elektronike, apo rubrikave t&
kartelé ¢éshtje, né sistem kryhet népérmjet njoftimit dhe marrjes s€ miratimit
paraprak nga eprori i pérdoruesit, duke kryer procedurat pérkaté€se vetém pas
miratimit me shkrim.

33. Kryerja e korrigjimit, né rast pamundésie nga pérdoruesit pér shkak t&é kufizimit
té funksionaliteteve, realizohet me ndihmén e Sektorit t¢ Teknologjis¢ sé&
Informacionit, pasi té jeté kryer, sipas rastit njoftimi dhe marrja e miratimit sipas
pikés 21, t& késaj rregulloreje.
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